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Presentacion

A casi catorce anos del nacimiento de la primera Ley en materia de transparencia y acceso a la informacion puablica, el tema de la
rendicion de cuentas ha ido posicionandose en el acontecer de [a vida publica en México. De 20135 a 2016, hemos sido testigos
de importantes transformaciones con la publicacion el 7 de mayo de 2015 en el Diario Oficial de la Federacién de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica. La transparencia vista como la obligacion legal de los entes
gubernamentales de publicar la informacion que generan en el ejercicio de sus funciones plblicas, se ha visto fortalecida con la
incorporacion de nuevos Sujetos Obligados como los sindicatos, los partidos pollticos, las asociaciones civiles, ONG's y cualquier
persona fisica o jurfdico colectiva que reciba recursos del erario para el desarrollo de sus actuaciones, o bien, que ejerzan actos
de autoridad. :
En este orden de ideas, nuestro pais no puede restarle importancia a nivel internacional al tema de la transparencia, sobre todo,
si tomamos en consideracidn que en este dltimo afo hemos sido testigos de escandalos de cormupcién en el manejo de las

publicos de primer nivel de distintas naciones del mundo se han visto involucrados.

finanzas plblicas en palses como: Brasil, Argentina, Mexico o el "Panama Papers”, en donde actores politicos y funcionarios enlaceTP.

N

En este contexto la Alianza para el Gobierno Abierto, organismo internacional gue aglutina a distintas naciones del mundo, entre
ellas México; ha emitido una serie de recomendaciones para que los esquemas tradicionales de transparencia informativa,
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transiten a modelos que permitan una sinergia entre sociedad civil ¥ las instituciones gubernamentales para detonar una e T—
trasparencia efectiva y modelos de participacidn o colaboracidn entre ambas estructuras, propiciando mejores politicas publicas y L 4 S ET'Vi 'Ej oS Pro]teﬂ‘l Dﬂa| es
el fortalecimiento del estado de derecho. g deS idad de la I'D L

Desde 2006 en que se ha publicado este ranking de portales de transparencia, los resultados han sido complejos y el ranking DESC[] brﬂ'lﬂ

2016 no es la excepcitn, cbservandose de entrada un mayor posicionamiento del tema al interior de los entes gubernamentales y
el cumplimiento paulatino de las nuevas obligaciones gue en materia de transparencia incorpora la reciente Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Esta evaluacion busca contribuir a la discusion publica sobre los parametros a evaluar tanto en el tema de gobierno abierto, como
en el decreto de datos abilertos cuyas variables se encuentran incluldas en este estudio; adaptandose asi a l1as nuevas
regulaciones y condiciones de la realidad mexicana en temas de transparencia y acceso a la informacian.

A continuacion se describen los resultados mas importantes de este ranking; sin embargo el informe completo y los datos se
pueden descargar libremente en www.rodrigosandoval.mx/gobierno-abierto.

Sobre la metodologia

A partir de la evaluacion realizada en 2014, el modelo tedrico del ranking de portales de transparencia tiene cinco componentes:

Arreglos institucionales

Datos abiertos

Colaboracién vertical

Coproduccion o colaboracién horizontal
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Interface ‘
MNuestro instrumento de evaluacion (cuestionario), consta de 63 reactivos que fueron revisados y actualizados con base en la ‘ Gartner

experiencia de 2013. Se compartic este cuestionario con los evaluadores a través de la plataforma de google docs, para facilitar y Summits
dinamizar la verificacién informativa entre los miembros del grupo de verificacion de la presents investigacién. La visita a los

portales electrénicos de transparencia de los estados se realizé durante marzo de 2016 maximo de 40 minutos y minimo 30

minutos por evaluacidn. Previamente se valido el Localizador de Recursos Uniforme (URL por sus siglas en ingles) de cada uno

de los portales a ser evaluados con la finalidad de verificar que se tratara de |a plataforma estatal disefiada para el cumplimiento

de las obligaciones de transparencia derivadas de su propio marco juridico (véase tabla 1). Posterior a la recoleccidn de datos se

realizd la captura de la informacion a evaluar por dos personas y se procedié al analisis, donde todos los componentes y variables

a ser verificados fueron ponderados estadisticamente para que ninguno tuviera mas peso gue otro y, al final se sumaron sus

datos y se multiplicaron por 100.

Con la finalidad de mostrar otro enfoque de los datos, se desarrollé el grafico de semaforo, considerando la posicidn por
componente y general del nivel de cumplimiento, segun la evaluacion de las variables. En la grafica, el color verde representa el

maximo nivel, el amarillo significa en desarrollo y el rojo un nivel bajo de desarrollo para mostrar una llamada de atencidn y areas OBAMA RECOMIENDA LOS >

de oportunidad urgentes de atender. PROPRIETARIOS QUE CAMBIEN A

UN 15 ANO FIJO

Si debes menos de $625,000 en tu casa, usa
el programa de refinanciar de Obama. Te

Fara la elaboracién de este semaforo se consideraron tres rangos de datos, tomando en consideracion el puntaje mas alto y el

més bajo en el ranking para asl poder asignar los colores a la columna de posicién general sorprendera cuanto puedes ahorrar.
Seleccione Su Edad

Tabla 1. Direcciones URL de portales de fransparencia mexicanos 2015 18-25 46-55
Estado URL 26-35 56-65
Aguascalientes  http'www.aguascalientes.gob.mx/ransparencia/
Baja California  http://www.transparenciabc.gob.mx/ 36-45 Over 65
Baja California  http:/fwww.bcs.gob. mx/transparencialinformacion-publica- =
sur obligatoria/ ~ Calcule Nuevo Pago de Casa
216 MMLS ID 167223; 3305 nmiscansumeraccess.org  LowerMyBills.com
Campeche http:/fwww.transparencia.campeche.gob.mx/index.php/es/
Chiapas http:/ffwww.chiapas.gob.mx/fransparencia
Chihuahua http:/ftransparencia.chihuahua.gob. m/
Ciudad de México http:/fwww.transparencia.df.gob.mx/index.jsp
Coahuila http://coahuila.gob.mx/
Colima http:/fwww.colima-estado.gob. mxAransparencia/
Durango http:/ftransparencia.durango.gob. mx/
Estado de México http://edomex.gob. mx/#ransparencia
Guanajuato http:/ffwww.guanajuato.gob.mx/transparencia.php
Guerero http:/ftransparencia.guerrero.gob.mx/informacion-publica-
20130
Hidalgo http:/itransparencia.hidalgo.gob.mx/
Jalisco http:/ffwww . jalisco.gob.mx/esitransparencia
Michoacan http:/aip.michoacan.gob.mx/
Maorelos http://morelos.gob. mx/ftransparencia
Mayarit http:/itransparencia.nayarit.gob.mx/
Muevo Ledn http:/ffwww.nl.gob.mx/transparencia
Oaxaca http:/fwww.oaxtransparente. oaxaca.gob.mx/
Puebla http:/fwww.puebla.gob.mx/transparencia
Querétaro http:/ffwww.queretaro.gob.mxiAransparencia/

Quintana Roo http:/ftransparencia.qroo.gob.mx/portalindex.php
San Luis Potosi  http:/ftransparencia.slp.gob.mx/

Sinaloa http:/ffwww.transparenciasinaloa.gob.mx/

Saonora http:/itransparencia.sonora.gob. mx/

Tabasco http:/ftransparencia.tabasco.gob.mx/Portal/Default. aspx
Tamaulipas http:/ftransparencia.tamaulipas.gob.mx/

Tlaxcala http:/ftransparencia.tlaxcala.gob.mx/

Veracruz http:ffwww.veracruz.gob.mx/transparencia/

Yucatan http:ffwww. yucatan.gob.mx/menu/?id=transparencia
Zacatecas http:/ftransparencia.zacatecas.gob.mx/

Principales hallazgos

En 2016, el promedio general obtenido por todos los estados fue de 48.97 puntos, 5.38 puntos mas que el afo pasado, quince
entidades se encuentran por encima de los 30 puntos (véase tabla 2). Nuevamente el componente de disposiciones legales
alcanzd el mas alto puntaje de todos los componentes y con menor porcentaje de diferencias en la puntuacion por entidad
(promedio 79.08), colocando a 20 portales de los 32 (62.5% del total), por encima del promedio, empatando con 100% de
cumplimiento los Estados de Coahuila, Muevo Ledn, Chiapas, Puebla, Zacatecas, San Luis Potosl, Sinaloa y Morelos, siendo este
porcentaje el Unico que alcanzaron a cubrir todos los [tems.

En el componente de datos abiertos, el promedio alcanzado fue de 42.50%, subiendo la comparacion del ejercicio 2013
tnicamente0 62 puntos, encontrando que el Estado, gue al dia de hoy, ha trabajado mas en un esquema de apertura en la
informacian, es el Estado de Coahuila con 64.00 puntos, mientras que el Estado de Tlaxcala nuevamente por segundo ano
consecutivo, es el que se encuentra evaluado mas bajo con Unicamente 16.00 puntos.

En el componente de colaboracion vertical el promedio alcanzado es del 36.684%, subiendo menos de medio punto porcentual con
respecto al 20135, ubicando a 13 de las 32 entidades con 40.62% por encima del promedio. Las entidades que encabezan este
componente son: Baja California, Colima, Coahuila, Oaxaca, Ciudad de México, Nuevo Ledn, Querétaro y Guanajuato, dltimas &
empatadas con 71.43 puntos; mientras que los Estados de Durango y Estado de México son las entidades que no obtuvieron
puntuacién alguna en este rubro.
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El componente de colaboracion horizontal incluye los mecanismaos tecnoldgicos de interaccion entre ciudadania y gobiermo (chats,
foros, canales de video y redes sociales). Encontrando de nuevo que al igual que en 2013, es el componente que tuvo el
promedio mas bajo con el 25.63% de cumplimiento, solamente 12 entidades de 32 se encuentran por encima del promedio total
(37.53%) y 20 estados por debajo (62.5%), siendo los Estados de Colima, Sonora, Guerrero, Quintana Roo, Hidalgo, Estado de
México, Tamaulipas y Tlaxcala, los gue no presentaron ningdn porcentaje en dicho componente.

Finalmente, de acuerdo con los datos recabados, el promedio del componente de interface es de 58.81 puntos, creciendo 7.96
puntos a comparacion con el ejercicio 2013; encontrando que los Estados que encabezan este rubro son Ceoahuila y Ciudad de
México; mientras que el Estado de Tabasco es el calificado mas bajo.

Tabla 2. Ranking de portales de transparencia 2016

Disposiciones Datos Colaboracién Colaboracién
Fanking ERwdn Legales Ablertos Vertical Heorizental mtar ol
Coahuila 100.00 84.00 71.43 90.00 81.82 8545
2 Oaxaca 90.00 64.00 71.43 90.00 7273 7T7.63
3 C”fmiad ne 80.00 72.00 71.43 80.00 81.82 77.05
Mexico
4 E!-an ) 90.00 48.00 100.00 70.00 7273 76.15
California
] Muevo Ledn 100.00 64.00 71.43 70.00 7273 7363
] Quuerétaro  70.00 52.00 71.43 60.00 7273 63.23
7 Guanajuato 70.00 56.00 71.43 40.00 63.64 60.21
8 Chiapas 100.00 52.00 28.57 40.00 63.64 56.84
9 Campeche 90.00 36.00 a7.14 40.00 24.55 55.54
10 Puebla 100.00 60.00 28.57 20.00 63.64 54.44
11 Zacatecas  100.00 48.00 14.29 30.00 7273 53.00
12 sk L_L“S 100.00 60.00 28.57 10.00 63.64 5244
Potos|
13 Colima 70.00 36.00 85.71 0.00 63.64 51.07
14 Aguascalientes 90.00 44.0042.8620.0054.5550.28 &
15 Sinaloa 100.00 48.00 28.57 10.00 63.64 50.04
16 Chihuahua 90.00 36.00 28.57 0.00 7273 4546
17 Michoacan 80.00 40.00 14.29 20.00 7273 4540
18 Mayarit 90.00 28.00 42 86 10.00 24.55 45.08
19 Sonora 90.00 44 .00 14.29 0.00 7273 4420
20 Marelos 100.00 16.00 28.57 20.00 24.55 43.82
21 Guerrero 70.00 24.00 97.14 0.00 4545 39.32
22 gs:mna 70.00 44.00 14.29 0.00 63.64 38.38
23 Yucatan 60.00 4400 28.57 10.00 4545 37.61
24 Veracruz 80.00 24.00 14.29 10.00 4545 34.75
Baja
25 California 30.00 28.00 28.57 30.00 36.36 34.59
Sur
26 Hidalgo 40.00 32.00 42 86 0.00 24.55 33.88
27 Durango 80.00 32.00 0.00 10.00 4545 33.49
28 EVRIO O o 36.00 0.00 0.00 4545 32.29
Mexico
29 Tamaulipas 60.00 28.00 14.29 0.00 24.55 31.37
30 Tabasco 60.00 36.00 14.29 10.00 27.27 2951
3 Jalisco 20.00 28.00 28.57 30.00 36.36 28.59
32 Tlaxcala 60.00 16.00 28.57 0.00 36.36 28.19
PROMEDIO 79.06 42.50 38.84 25.63 58.81 48.97

Fuente: Elaboracidn propia

El grafico de semaforo gque a continuacién se presenta, ayuda a visualizar el avance en el cumplimiento de cada uno de los
componentes que conforman la investigacidn, observando que & Estados de 32 (18.73%), estan en verde (nivel satisfactorio de
cumplimiento); mientras que 9 entidades de 32 (28.12%), se encuentran en amarillo (nivel en desamollo) y 17 Estados de 32, es
decir, poco mas de la mitad (33.12%), se observan en rojo (nivel bajo de desarrollo).

En el apartado correspondiente al componente de disposiciones legales, encontramos gue 20 entidades tienen un nivel
satisfactorio de cumplimiento (4 entidades menos que en 20135), 10 en nivel de desarrollo y Gnicamente los Estados de Jalisco y
Tlaxcala estan en un nivel bajo de cumplimiento.

El componente de datos abiertos en comparacion con el 2013, ninguna de las entidades federativas logrd un nivel de
cumplimiento satisfactorio, este afo nueve Estados, es decir, 28.12% del total, lograron situarse dentro de este parametro,
mientras que 19 entidades, el 39.37%, se encuentran en fase de desamollo y dnicamente Morelos, Guerrero, Veracruz y Tlaxcala,
se perciben en un nivel bajo de cumplimiento.

En este orden de ideas, en el componente de colaboracidn vertical encontramos gue el nivel bajo de cumplimiento se extendio a
19 entidades, (casi 60% del total), mientras que el cumplimiento satisfactorio nada mas representd 2.5% del total, con 8 entidades
dentro de este parametro, siendo un drea de oportunidad para todos los Estados, en especial para aquellos que no obtuvieron
puntuacian.

Paor lo que hace a la colaboracion horizontal, apreciamos gque comparado con 2013 el cual dnicamente 5 entidades se
encontraban en un nivel de cumplimiento en desamrollo y el resto de las entidades estaban en un nivel bajo, este ano el nivel de
cumplimiento bajo se situd en 62.5%; aungue sigue siendo un ndmero elevado, disminuyd en 21.87%, por lo que s un area de
oportunidad de mejora para todas aguellas entidades que a comparacion de 2013 no presentaron mejora.

Por ultimo, en el rubro de interface, podemos cbservar que 18 entidades, el 36.25% se encuentran en nivel de cumplimiento en
desarrollo, o que habla de que al igual que en 2013, este rubro se situd en 87.5%, sigue siendo un area de oportunidad para
mejorar e importante para los programadores gubernamentales de los sitios web que conforman este estudio.

Conclusion

Este ano, los resultados demuestran claroscuros interesantes. Por su parte, [a mayoria de los componentes, asl como el
promedio general aumentaron en puntaje, lo cual indica mayor nivel de cumplimiento de las variables analizadas por el ranking.
Por otro lado, 1a mayoria de los portales analizados estan en color rojo, lo cual indica muchas oportunidades de mejora en
diversos rubros. Destaca el estado de Coahuila que este afio presento un avance considerable en la evaluacion de todos los
componentes, principalmente en el rubro de datos abiertos, observando también que el estado de Oaxaca sigue un proceso de
mejora continua al igual que Nuevo Ledn; llama también la atencidn el reposicionamiento de la Ciudad de México, Queretaro,
Chiapas y Campeche que avanzaron considerablemente a comparacion de 20135, ubicandose en el tercer, sexto, octavo y noveno
lugar, respectivamente, dentro de este ranking. Baja California y Guanajuato se mantuvieron dentro de los diez primeros lugares.

Mo obstante lo anterior, de 20135 a 2016, llama la atencidn la calda de los estados de Jalisco e Hidalgo, el primero pasando del
tercer lugar al pendltimo y el segundo del cuarto al vigésimo sexto; en cambio, el Estado de México no ha mostrado grandes
avances en un ano, lo cual es importante para analizar, si se toma en consideracion, que es la entidad con mayor numero de
habitantes vy, el Estado de Tlaxcala no muestra avances sustanciosos en cada uno de los componentes del estudio,
encontrandose que de 20135 a 2016 continda en los dltimos lugares del ranking. El componente de Interface permanece con bajo
nivel de cumplimiento igual que afo 20135, lo que significa gue la mayoria de los portales de transparencia en los estados no le
otorgan mucha importancia al disefio, usabilidad y formato de sus sitios en beneficio de los ciudadanos.

El Ranking de Portales Estatales de Transparencia 2016 (RPET) es dindmico. Lo demuestran los portales que ganaron o
perdieron posiciones, lo que implica un cambio constante y una adaptacion para mejorar la difusién de informacion y para
estrechar el contacto con los ciudadanos. Esperamos que esta contribucidn ayude a fortalecer adn mas el naciente Sistema
Macional de Transparencia, las regulaciones en esta materia y le oforgue mayor sentido a los esfuerzos de transparencia en un
contexto de gobierno abierto para México.
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